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IDC GORUSU

Gunimuizde BT kuruluslari icin en 6nemli konu uygulamalarin kesintisiz calismasidir. IDC arastirmasi,
uygulama kesinti harcamalarinin ortalama saat basi 100.000 ABD Dolarini astigini ancak bazi
kuruluglarin harcamalarinin ¢ok daha fazla oldugunu gésteriyor. Bu nedenle kuruluglar, kesintilerin
onlne gegen ve islemlerin sorunsuz sekilde yiruttilmesini saglayan kesintisiz galisma ¢déziimlerine
ciddi yatirrm yapmaya hazir. BT ile ilgili satin alma ve kullanima alma kararlari alinirken her zaman
kesintisiz galisma ¢dzlmlerine dikkat edilse de arastirmamiz, sz konusu olan igletmenin amaglarina
ulasmasi oldugunda satin alma maliyetlerinin &nemini yitirdigini géstermistir. Ust diizey BT liderleri
bitcenin acgik vermesi nedeniyle elestirilebilir ancak isletmenin amaglarina ulasamamasi durumunda
cok daha fazla tepki gcekecekleri de kesindir. Dahasi, uyulmasi gereken kesintisiz calisma
gereksinimleri giderek daha siki bir hal almaktadir. is agisindan kritik uygulamalarda kurtarma zamani
hedefleri (RTO’lar) ile kurtarma noktasi hedeflerinin (RPO’lar) dort saatin altina inmesi artik norm
haline gelmistir. Gorev agisindan kritik uygulamalarda ise RPO/RTO’larin bir saatin altina indigi
durumlara sik rastlaniimaktadir.

Bu kesintisiz calisma gereksinimlerinin yerine getiriimesi igin BT kuruluglarinin, ortami olusturan
altyapi, uygulama yazilimi ve elbette veri koruma ve kurtarma gibi faktorlerin dengeli bir sekilde
calismasini saglamalari gerekir. Bu arastirma baglaminda, sanal altyapi ile veri koruma ve
kurtarma 6geleri, 6zellikle de is sonuglari elde etme becerileri arasinda kuvvetli bir iliski olmalidir.

IDC arastirmasi, x86 sistemlerinin %69,7’sinin 2014 yilinda sanallastirildigini, bu oranin 2018'de
%71,1 olabilecegini gosteriyor. Sanal makinelerin piyasada bu kadar benimsenmesi ve daha iyi
uygulama kesintisiz ¢alisma iglevlerine olan talep nedeniyle BT ydneticileri agagidaki konulara
biyuk énem veriyor:

= Operasyonlarin basitlegsmesi

= Uygulamalarin kesintisiz ¢calismasi i¢in yapilan hizmet seviyesi anlasmalarinin (SLA)
hedeflerine ulasiimasi veya bu hedeflerin agiimasi

» Sanal altyapi islevleri ile veri koruma urln islevleri arasinda yakin iligki kurulmasi

METODOLOJi

Veeam sanal altyapi konusunu son derece ciddiye aldigi i¢in sirket ydnetimi, ESXi dagitim
kararlarinin nasil etkilenecegini belirlemek Uzere VMware islevleri ile Veeam kesintisiz ¢alisma
¢6zumlerinin nasil bir arada kullanilabilecedi konusunda ayrintili bilgi edinmeyi amagladi. Bu
etkenleri dogru bir sekilde dederlendirebilmek igin Veeam, IDC’den musterilerinin katilacagi
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anket formatinda bagimsiz bir arastirma yiritmesini istedi. Verilerin belirli yanitlarin secildigi bir siirecle
toplanmamasi amaciyla IDC’ye, dliinyanin dort bir yanindaki tim Veeam musterilerine ulasma izni
verildi. Her musteriden gelen yanitlarini kabul eden IDC, 1244 onayli yanit ve Kuzey Amerika, Avrupa
ve duinyanin geri kalanini temsil eden 6rnekler aldiktan sonra anketi sonlandirdi. Elde edilecek ek
yanitlar sonugclarin istatistiksel dogruluguna katkida bulunmayacagi icin ankete bu noktada son verildi.
Bu yontem ile elde edilen sonugclarin adilane oldugunu ve tim musterileri temsil ettigini distniyoruz.

BU ARASTIRMA RAPORU’NDA

Bu arastirmada, VMware ESXi dagitimlari ile Veeam kullanilabilirlik ¢cézimleri arasindaki isbirligine
dayali iliski incelenmektedir. Analiz, dogrudan Veeam’in musteri kuruluslarindan toplanan verileri esas
almaktadir.

DURUMA GENEL BAKIS

Veeam, 2009 yilinda bu yana sanal ortamlar, 6zellikle de VMware ve Microsoft Hyper-V igin veri
koruma ve kurtarma yazilimlari alanina odaklaniyor. Gegtigimiz birkac yil icinde sirketin portféyi énemli
oranda genislemis olsa da gelir kaynaklarinin biiytk kismini veri koruma ve kurtarma (DP ve R)
olusturuyor. 2014 yilinda IDC, Veeam’in DP ve R yazilim firmalan arasinda diinya genelinde gelir
alaninda besinci sirada oldugunu, yillardir piyasada olan sirketleri geride biraktigini aciklamisti. Sirketin
pazar payini artirmasini saglayan en énemli faktér, VM seviyesinde VMware kullanicilarinin
gereksinimlerini karsilayan kullanilabilirlik ¢éztimleri sunmasi oldu.

Temel gereksinimleriyle bir fikir edinebilmek amaciyla ankette kullanicilara VMware’i benimsemelerinin
nedenlerini agiklamalar istendi (bkz. Sekil 1).

Genel kabule gore x86 sanallastirmanin asil amaci her seyden 6nce giderleri azaltmaktir. Bununla
birlikte, anket sonuglar géstermektedir ki musteri kararlarini etkileyen en énemli etken hizli
kurtarmadir. Sunucu birlestirme de neredeyse ayni oranda etkili olmaktadir. Masraflarin azaltiimasi,
VMware ¢ézimlerinin benimsenmesinde etkili olan faktérler arasinda ancak dérdiinci sirada yer
almaktadir. Sunucu birlestirme masraflarin azaltimasi yaninda operasyonlarin basitlestiriimesi
noktasinda da etkili olmaktadir.
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SEKIL 1

VMware’in Benimsenmesinin Nedenleri

S. Asagidaki faktérler, kurulusunuzun VMware (iriinlerini tercih etme kararini ne kadar etkiledi?
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Daha hizli kurtarma  Sunucu birlestirme ~ Daha dusiik maliyet Daha fazla esneklik Karma bulut
(Faktor)
® 1 =06nemli oranda etkiledi 2 = ¢ok az etkiledi 3 = hig etkilemedi
n=1244
Temel = tim katiimcilar
Notlar:

Bu anket, IDC’nin Niceliksel Arastirma Grubu tarafindan yirGtiimektedir.
Veriler agirlikli degildir.
Kigik boyutlu érnekler yorumlanirken dikkatli olunmasi gerekir.

Kaynak: IDC Veeam Misteri Anketi, 2016, Subat 2016

Anketimizde, hem Veeam hem de VMware kullanan musterilerden, VMware ve Veeam ¢6zimlerini bir
arada kullanmanin sagladigi avantajlardan bahsetmelerini istedik (bkz. Sekil 2).

Sekil 2'de goérulebilecegi gibi Veeam musterileri, elde ettikleri en 6nemli avantajin daha kolay kullanim
ve kurtarma SLA hizmet diizeyi erisimi oldugunu belirtmektedir. Bu sonuglar ile kuruluslarin VMware’a
yatinm yapmalarina neden olan asil nedenler arasinda yiksek korelasyon oldugu tespit edilmistir.
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SEKIL 2

VMware ve Veeam birlikteliginin sagladig1 avantajlar

S. VMware iiriinleri ile Veeam (iriinlerini birlikte kullanmak kurulusunuza ne gibi avantajlar
sagladi?
Daha lyi RTO
Daha lyi RPO

Bilgi iglem kaynaklari
daha iyi kullaniliyor
Daha duslk

maliyet Artan personel
verimliligi Artan son

kullanici memnuniyeti

Diger

0 20 40 60 80
(katilimcilarin yuzdesi)

n=1244

Temel = tim katiimcilar

Notlar:

Bu anket, IDC’nin Niceliksel Arastirma Grubu tarafindan yirGtiimektedir.
Veriler agirlikli degildir.

Kigik boyutlu érnekler yorumlanirken dikkatli olunmasi gerekir.

Birden fazla yanita izin verilmistir.

Kaynak: IDC Veeam Misteri Anketi, 2016, Subat 2016

Gercgekten de, bir veri koruma urtndnin verimliligini asil élgutt, SLA erisimidir. Bu nedenle, Veeam
musterilerine ait RTO/RPO’lar ile SLA gereksinimleri karsilastinldiginda ne gibi sonugclar elde edildigini
6grenmek, Veeam benimsenmeden 6nce edilen sonugclar tespit etmek istedik. Sekil 3 ve 4’te bu
sonuglar verilmistir.

Sekil 3'te iki 5Snemli nokta gérebiliriz. Oncelikle, VMware ile Veeam birlikte kullanildiginda kurtarma
surelerinin Veeam olmadan VMware kullanildiginda elde edilenin iki katindan daha iyi oldugu tespit
edildi. ikinci olarak, deneyimlenen ortalama RTO, isletmelerin talep etti§gi RTO’dan daha azd..
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KiL 3

Ortalama RTO Karsilastirmasi

S. Kritik uygulamalar icin ortalama kurtarma zamani ile karsilastirildiginda ortalama kurtarma
zamani hedefinizi (RTO) nasil tamimlarsiniz?

Fiziksel sunucular igin gergek ortalama kurtarma zamani —

Veeam olmadan VMware VM’leri igin gergek

ortalama kurtarma zamani T
Veeam ile bir arada kullanilan VMware VM'leri igin >2X dahaiyi
gercek ortalama kurtarma zamani
] SLA
. gereksinimlerinin
Isletmenizin buguln ihtiya¢ duydugu ortalama
kurtarma zamani hedefi (RTO)
0 50 100 150 200

(Ortalama kurtarma zamani [dakika])

n=1244

Temel = tim katiimcilar

Notlar:

Bu anket, IDC’nin Niceliksel Arastirma Grubu tarafindan yirGtiimektedir.
Veriler agirhikl degildir.

Kigik boyutlu érnekler yorumlanirken dikkatli olunmasi gerekir.

Kaynak: IDC Veeam Miisteri Anketi, 2016, Subat 2016

Sekil 4'te, Veeam musterilerinin gergek ortalama kurtarma zamani noktalarinin, kurulusun
gereksinimlerinin biraz altinda oldugu gériilmektedir. Bununla birlikte, Veeam kullanildiginda RPO,
sadece VMware kullanildiginda elde edilen degerden 10 kat daha iyidir. Veeam mdsgterileri, hem
RTO’da hem de RPO’da belirtilen SLA gereksinimlerini agmayi basarmistir.
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SEKIL 4

Ortalama RPO Karsilagtirmasi

S. Ortalama yedekleme dénemi (yani kritik uygulamalar igin yapilan yedeklemeler
arasindaki sire) ile kargilastirildiginda ortalama kurtarma noktasi hedefiniz (RPQO)
icin ne sdyleyebilirsiniz?

Fiziksel sunucular icin gergek
ortalama kurtarma noktasi

Veeam olmadan VMware VM’leri igin gergek
ortalama kurtarma noktasi
Veeam ile bir arada VMware VM'leri igin gergek - >10X daha iyi /
]

ortalama kurtarma noktasi

islet izin bugiin ihtiyag duydugu ortal RPO SLA'yi
sletmenizin bugiin ihtiya¢ duydugu ortalama
kurtarma noktasi hedefi - karsiliyor veya
aslyor
0 50 100 150 200
(Ortalama kurtarma noktase duydugu o)
n=1244
Temel = tim katiimcilar
Notlar:

Bu anket, IDC’nin Niceliksel Arastirma Grubu tarafindan yirGtiimektedir.
Veriler agirhikl degildir.
Kuguk boyutlu érnekler yorumlanirken dikkatli olunmasi gerekir.

Kaynak: IDC Veeam Miusteri Anketi, 2016, Subat 2016

GELECEGE DAIR iZLENIMLER

Daha 6nce de belirttigimiz gibi x86 is yukinin %70’i halihazirda sanallastinimis durumda. Bununla
birlikte, Veeam kullanan msterilerde bu oran daha yiksek (bkz. Sekil 5). Veriler, Veeam musterilerinin
%78’inde sanallastirma oraninin %75’in Gzerine ¢iktigini gésteriyor (%46,5’'inde ise bu oran %90’
gegciyor).
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SEKIL 5

Veeam Miisterilerinin Sanallastirilan is Yiiklerinin Yiizdesi
S. Kurulusunuzdaki uygulama/sunucu is yiiklerinin kac tanesi sanallastirildi?
%?25'ten az
%25 - %50’den daha az
%50 - %75'ten daha az

9475 - %00can cana 2z

%90 veya daha fazla

(katilimcilarin yiizdesi)

n=1244

Temel = tim katilimcilar Notlar:

Bu anket, IDC’nin Niceliksel Arastirma Grubu tarafindan yurGtiimektedir.
Veriler agirhikl degildir.

Kugik boyutlu érnekler yorumlanirken dikkatli olunmasi gerekir.

Kaynak: IDC Veeam Musteri Anketi, 2016, Subat 2016

Bu noktada, sirketin misterilerinin sanallastirmayi benimsemeye devam etmelerine neden olan
etkenlerden birinin Veeam olup olmadidini 6grenmek istedik. Bu nedenle, Veeam’in VMware

kullanimini yayginlastirma kararlarinda ne kadar etkili oldugunu sorduk: Onemli oranda etkiledi; gok az
etkiledi; hig¢ etkilemedi. Sekil 6’da gorilebilecegi lizere Veeam, miisterilerin gelecekte sanallagtirmayi

yayginlastirma kararlarini ya 6nemli oranda (%36,5) ya da ¢ok az etkiledi (%36,3). Yanit veren

50

katilimcilarin 6n yargilarinin ufak bir oranda sonugclar etkilemis olabilecegini, yani musterilerin ge¢gmiste

aldiklarn yatinm kararlarini mesrulastirmak icin olumlu yanitlar vermeyi tercih etmis olabileceklerini
kabul ediyoruz. Bununla birlikte, musterilerin %72’si Veeam’in gelecekteki sanallastirma kararlarini
olumlu yoénde etkiledigini disinmektedir.
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SEKIL 6

Sanallastirmanin Artirilmasin1 Olumlu Yonde Etkileyen Bir Faktor Olarak Veeam

S. Veeam yaziliminin gelecekteki sanallastirma kararlarini olumlu yénde etkiledigini diisiiniiyor
musunuz?

Evet, 6nemli oranda etkiledi

Evet, ¢ok az etkiledi

Veeam, dort kurulustan
Uclniin sanal makine
kullanimini olumlu
yonde etkilemistir.

Evet, cok az etkiledi

) l
[}
=
o
I
&}
N
o

Bilmiyorum
25 30 35 40
(katilimcilarin yizdesi)
n=1244
Temel = tim katiimcilar
Notlar:

Bu anket, IDC’nin Niceliksel Arastirma Grubu tarafindan yirGtiimektedir.
Veriler agirhikl degildir.

Kuguk boyutlu érnekler yorumlanirken dikkatli olunmasi gerekir.
Kaynak: IDC Veeam Misteri Anketi, 2016, Subat 2016

Son olarak, misterilerin Veeam'’i mevcut veri kurtarma planlarina dahil etmek amaciyla mi yoksa diger
drtinlerin yerine kullanmak tizere mi satin aldigini 6grenmek istedik. Bu nedenle muisterilere hélihazirda
kullandiklan yazilimlarla ilgili planlarini sorduk. Sonuglarn Sekil 7°de bulabilirsiniz.

Sekil 7’de goérulebilecegi gibi, katiimcilarin %77’si rakip Urtnleri giderek daha az kullanmayi veya bu
yazilimlar agamali olarak kaldirmayi planlamaktadir. Bu verilerin yaninda, — daha iyi RTO ve daha iyi
RPO ile musterilerin Veeam’i sanallastirma ¢oézimlerini yayginlastiran bir sirket olarak goérdigu
gergegi, — oldukga ikna edici.
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SEKIL 7

Rakip Uriinlerin Gelecekteki Kullanimiyla ilgili Planlar

S. Kurulusunuzun Veeam yedekleme yazilimindan énce asagidaki liriin/ iriinler kullandigini
belirttiniz. Veeam yazilimini kullanmaya baslamanizdan bu yana kurulusunuzun bu Uriinleri
kullanim sekli nasil dedisti?

1 = daha fazla kullanihyorlar
2 = ayni oranda kullaniliyorlar
3 = kullanim orani degismedi

4 = kullanmaya son verdik
|
%0 %5 %10 %15 %20 25% %30 %35 %40 %45

Temel = Kuruluslarinin Veritas NetBackup yedekleme ¢éziimleri kullandigini belirten katilimcilar
Notlar:

Bu anket, IDC’nin Niceliksel Arastirma Grubu tarafindan yirGtiimektedir.
Veriler agirlikli degildir.

Kuguk boyutlu érnekler yorumlanirken dikkatli olunmasi gerekir.
Kaynak: IDC Veeam Misteri Anketi, 2016, Subat 2016

ZORLUKLAR/FIRSATLAR

%50

Sanallastirmanin altin ¢agi kesinlikle sona erdi. Yeni kullanimlarin nedeni, bliyiik oranda yeni
sanallastirma uygulamalan degil, is yukinin artmasidir. Sektérde sanallastirma hizinin giderek
azaldigini dusunursek, Veeam’in mevcut buyime hizini devam ettirebilmek igin ¢aba sarf etmesi
gerektigini gorebiliriz. Bununla birlikte, bu arastirma gostermistir ki Veeam musterileri sektor
ortalamasinin ¢ok 6tesinde sanallastirmaya gitmeyi arzulamakta ve Veeam’in sanallastirma kullanimini
artirmalarina yardimci olacak bir ortak oldugunu disiinmektedir.

SONUC

isletmeler acisindan bakildiginda calismadan elde edilen en 6nemli bulgular, Veeam miisterilerinin
bildirdigi sekliyle RPO/RTO erigsim duizeyleri oldu. Her iki durumda da Veeam kullanildiinda is dizeyi
SLA beklentilerinin 6tesine gegildi. Rapor edilen sonuclar, sadece VMware kullaniimasi halinde bu
sonuglarin elde edilemeyecegini géstermektedir. VMware Urlinlerinin benimsenmesinin ardindaki en
O6nemli nedenin daha hizli kurtarma oldugunu ve sadece VMware kullanilarak gerceklestirilen kurtarma
islemlerinin SLA gereksinimlerini karsilamadigini disinirsek, sadece VMware kullanilarak
sanallastirmanin genisletilmesinin bir se¢cenek olarak degerlendirilemeyecegi gorilebilir. Arastirma,
Veeam musterilerinin, Veeam ve VMware ortamlarinin bir arada kullaniimalar halinde daha avantajl
oldugunu gézlemledigini ortaya koymustur.
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